[Bestway \ SERvICE Z5MANST YADDASI

Xidmat markazinin sayti bestwaycorp.az

1. 2. 3.

Zamanat xidmatini almaq Mahsulun Seriya némrasini tapmagq arizani

Gglin addimlar: artikulunu Ucln talimatla tanis service@bestwaycorp.az
muayyanlasdirmak; olmagq; Gnvanina gondarmak

Lazim olan sanadlar:

e  Satinalma haqgginda sanadlarin sakili;
e Qusurun gakili;
e Artikul va seriya ndmrasinin sakili
* seriya nomrasini tapmagq Ggin talimat
link vasitasile movcuddur:
https://bestwaycorp.az

Yalniz istehsal quisuru olan komponentlar dayisdirilacak

Zamanati olan mahsul va
aksessuarlar

Zomanat muddati mahsulun alindigi tarixindan hesablanir

FAST SET™ HAVA iLS DOLDURULAN SWIMFINITY™ DALGALAR GENERATORU

ST 180 giin 365 giin
CORCIiVOLi HOVUZLAR 180 giin  FLOWCLEAR™ XLORINATOR 365 giin
KARTRICLI FILTR-NASOSLAR 365giin  SHADE SPLASH OYUN HOVUZU 180 giin
QUM FILTR-NASOSLAR 365giin  HYDRIUM™ POLAD DiVARLI HOVUZLAR 365 giin
SU QIZDIRICILARI 365gin  HYDRO-FORCE™ SUP-SERFINQ LOVHOL®RI 365 giin
LAY-Z-SPA HAVA iLS DOLDURULAN 365 giin HYDRO-FORCE™ QAYIQLARI 180 giin
SPA HOVUZLAR yalniz artikullar: 65046, 65047, 65049
: SiMSiZ ROBOT TOZSORAN AQUATRONIC™, AQUAROVER™ va

Eg\\//':;:am?&;?URULAN 180gin  AQUAGLIDE™ yalniz artikullar: 58482, 58620, 58622 365 glin
SU PARKIN HAVA UFLEYICisi 365giin  LAY-Z-SPA 9YLONCD MORKSZI 180 giin
SURFBOARD UCUN LOVHD 365 giin

Quisur tasdiglandikdan sonra xidmat markazi komponentlari gostardiniyiz linvana géndarir

is vaxti: |

Oktyabr ayindan aprel ayina kimi:

- CUSTOM ER @ 9:00 dan 15:00 kimi
/s SERV' : May ayindan sentyabr ayina kimi:

9:00 dan 18:00 kimi

Sanbs, bazar - istirahat guinlari
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EESWEV %LIJESFTQ?/YCEE Muraciot gqaydalari

BESTWAY XIDMOT MORK3ZIN® MURACIOT QAYDALARI

1. Novbati slayddaki zamanat miiddatlari cadvalinda nasaz olan mahsulu tapin
2. Zoamanatin soziigedan mahsula samil olundugundan amin olun
3. Zomanat xidmati asagidakilari shata etmir:

3.1 Mahsulda mexaniki zadalar izlari var (¢atlar, giriglar, kasiklar, daliklar va s.)

3.2 9traf muhitin aqressiv tasiri altina dismasi (dolu, firtina, qasirga va s.)

3.3 Nasazlig fors-major hallarin (yangin, dasqin, zalzals va s.) naticasi idi.

3.4 Mahsul tasadiifi xarici amillarin tasiri altinda yararsiz oldu (elektrik sabakanin garginlik artimlariva s.)

3.5 Nagliyyat, saxlama, istismar va ya qurasdirma gaydalari pozuldu

3.6 icazasi olmayan kanar saxslar tarafindan avadanhglarin tamiri va ya dayisdirilmasi naticasinda ortaya
cixdi

3.7 Mallarin igarisina kanar asyalar (mayelar, bocaklar va s.) daxil oldu.

4. Novbati slayddaki zamanat miiddatlari cadvalina baxaraq zemanatin bitmadiyina amin olun

5. Bestvay Xidmat Markazina miiracisti gondarin:

5.1 Mdraciat sorgusuna matn malumatlarini daxil edin (avvallar alinmis va ya e-poctunuza cavab olaraq
Xidmat Markazi tarafindan gondarilmisdir)

5.2 Sorgu-miraciatds gostarilan fotosakillari va sanadlari ayri - ayri fayl saklinde maktuba alava edin

5.3 Yaradilmis maktubu slava edilmis foto va sanadlarla elektron poctla Xidmat Markazina gondarin
service@bestwaycorp.az

5.4 Qusur istehsal qlsurid kimi taninarsa, xidmat markazi siza yeni bir mahsul va ya nasaz olanlari avaz
etmak U¢lin komponent gondaracakdir

6. Muraciata baxilma muddati 10 is glinudir

Talab olunan malumatlarin verilmamasi xidmat va miibadilanin radd edilmasi ligiin asasdir

* Bestway garant siyasatinin tam versiyasi bu iinvaninda yerlasir:
https://bestwaycorp.az

isvaxtlz
CUSTOMER A |

SERV' : May ayindan sentyabr ayina kimi:
9:00 dan 18:00 kimi

Sanbs, bazar - istirahat guinlari
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SERVICE ZSVANST MUDDOTLORI

Mallar grupu

Mallarin alt grupu

Zamanat middati

Qeyd

Yeristl Hovuzlar

Hydrium™ polad divarli hovuzlar

1il

FAST SET™ hava ila doldurulan Ust ila hovuzlar (qeydda
Olcllar GUzra mahdudiyyate bax)

6 ay gab, 1 il nasos

Yalniz 183 x 51 sm va daha
boyik olcllarda hovuzlar Ggiin

SPLASH IN SHADE oyun hovuzlari 6 ay
POWER STEEL™ c¢argivali hovuzlar 6 ay
SPLASH ¢argivali hovuzlar 6 ay Yalniz 2019-cu ilds istehsal

olunan hovuzlar tglin

STEEL PRO™ cargivali hovuzlar

6 ay gab, 1 il nasos

Artikullar 56432, 5618T istisna
olmagla

STEEL PRO™ MAX ¢argivali hovuzlar

6 ay gab, 1 il nasos

STEEL PRO™ oval hovuzlar

6 ay gab, 1 il nasos

Duzbucaqli ¢argivali hovuzlar 6 ay
Rotanqgli ¢argivali hovuzlar 6 ay
Fast SET™ Splash and Play hovuzlari Yoxdur
Splash and Play ¢argivali hovuzlar Yoxdur
Hava il doldurulan SPA  [Lay-Z-Spa hovuzlari 1il 07.2022-dan istehsal edilmis
Lay-Z Spa 6 ay 07.2022-dan 6nca istehsal
edilmis
Lay-Z-Spa™ Entertainment station 1il
Hovuz aksessuarlari AQUATRONIX™, AQUAROVER™ va AQUAGLIDE™ SIMSIZ 1il yalniz artikullar: 58482, 58620,
ROBOT TOZSORAN 58622
SWIMFINITY™ Dalgalar generatoru 1il
Su qizdiricisi 1il
Hovuz U¢ln gapaglar 3ay Hovuz dastina daxil olan
Hovuzlar GgUn nardivanlar 3ay mahsullar zamanatlars tabedir
Hovuzlar Ggun althiglar 3ay
Hovuzlar Ggln tamizloms dasti 3ay
USB sarjli vakuum tamizlayicisi Yoxdur
Dibin mudafiasi Yoxdur
Adapterlar Yoxdur
GUnas su qizdiricilar Yoxdur
Hovuzlar Ggin gunluklar Yoxdur
Taymerlar Yoxdur
Drenaj nasosu Yoxdur
Gunluklar Yoxdur
Slanglar-32 mm Yoxdur
Slanglar-38mm Yoxdur
FLOWCLEAR™ tamizloma [FLOWCLEAR™ qum filtrlari 1il
sistemlari FLOWCLEAR™ filtr-nasoslar 1il
Skimatic FLOWCLEAR™ filtr-skimmer 1il
FLOWCLEAR™ Xlorinator 1il
Filtr kartriclari Yoxdur
Qayiglar, kayaklar, SUP  |Hydro-FORCE gayigi (qeydda 6lgilar Gzra mahdudiyysts Yoxdur
[6vhalari, serfing tgln bax)
l6vhaler ve aksessuarlar  |Hydro-FORCE™ SUP-serfing tigiin 16vha 1il 07.2022-dan istehsal edilmis
6 ay 07.2022-dan onca istehsal
edilmis
SURF BOARD serfing Ggln lévha 1il 07.2022-dan istehsal edilmis
6 ay 07.2022-dan onca istehsal
edilmis
Hydro-FORCE™ kayak Yoxdur
Hava il doldurulan Dogaklar va garpayilar
mebel va hava nasoslari Da>§<i|i nasosl;;r = Yoxdur
Hava ila doldurulan Kreslolar, divanlar Yoxdur
akvaparklari Hava ila doldurulan ¢arpayilar Yoxdur
Hava ila doldurulan dosaklar Yoxdur
Nasoslar Yoxdur
WATER PARK™ seriyasi Yoxdur




